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CONVENZIONE 
“ADEMPIMENTI PRIVACY – GDPR UE 2016/679” 

 
Tra 

Ordine dei Medici Chirurghi e degli Odontoiatri di Avellino, con sede in via Circumvallazione n. 173. 
                                    (di seguito “Ordine dei Medici”) 

e 
M2 Informatica srl, con sede legale in Avellino, via Salvatore Moccia n. 90, C.F. e P. IVA 06163410019  

            (di seguito “M2 Informatica”)  
 

premesso: 
 che il GDPR UE 2016/679 regolamenta gli adempimenti che devono essere rispettati in materia di 

tutela della Privacy; 
 che tali adempimenti sono soggetti ad aggiornamento e ad adeguamenti tempestivi in caso di 

variazioni che modifichino uno qualunque degli aspetti trattati ed inoltre prevedono la formazione 
annuale degli incaricati; 

 che M2 Informatica, in quanto "partner nell'innovazione" dei propri clienti, è in possesso delle 
competenze e degli strumenti necessari per assistere l’Ordine dei Medici nell’espletare gli obblighi 
derivanti dal GDPR UE 2016/679; 

 che l’Ordine dei Medici desidera fornire una referenza affidabile ai propri associati affinché possano 
essere assistiti nell’espletare gli obblighi derivanti dal GDPR UE 2016/679; 

 
si conviene e si stipula la seguente Convenzione. 

 
Art. 1 - Affidamento del servizio 

L’Ordine dei Medici segnala le richieste pervenute dai propri associati, relative alla redazione dei 
documenti e agli adeguamenti tecnici previsti dal GDPR UE 2016/679, a M2 Informatica, la quale si 
impegna a prenderle in carico. 

 
Art. 2 - Oggetto e limiti della convenzione 

Il servizio di cui alla presente convenzione ha per oggetto il complesso delle operazioni inerenti il GDPR 
UE 2016/679 e, in particolare, in seguito all’analisi delle problematiche del singolo iscritto all’ Ordine dei 
Medici: 
- la redazione di una relazione di conformità/non conformità per gli eventuali aspetti tecnici e 

informatici e di eventuali migliorie da apportare in seguito all’analisi dei rischi effettuata; 
- la proposta tecnica di risoluzione delle eventuali non conformità; 
- la redazione e/o l’aggiornamento dei documenti previsti dallo stesso GDPR UE 2016/679, solo a 

seguito della verifica di conformità tecnica; 
- la formazione obbligatoria degli incaricati anche attraverso corsi collettivi, organizzati con la 

collaborazione dell’Ordine dei Medici. 
M2 Informatica si impegna a fornire periodicamente aggiornamenti inerenti la normativa e gli 
adempimenti privacy all’Ordine dei Medici in forma di newsletter, in modo che l’Ordine dei Medici possa 
fornire costanti aggiornamenti ai propri iscritti. 

 
Art.3 - Modalità di richiesta di attivazione del servizio 

Le richieste possono pervenire a M2 Informatica tramite segnalazione dell’Ordine dei Medici. M2 
Informatica provvederà a contattare l’iscritto all’Ordine dei Medici entro tre giorni lavorativi dalla 
segnalazione.  
Le richieste possono altresì pervenire a M2 Informatica direttamente dal singolo iscritto tramite email 
indirizzate a gdpr@m2informatica.it. 
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Art. 4 - Impegni assunti dal soggetto che richiede il servizio 
Il singolo iscritto si impegna a fornire a M2 Informatica tutti gli elementi e le informazioni necessari per 
l’erogazione del servizio. 
L’iscritto che usufruisce dei servizi previsti dalla convenzione, qualora rilevi variazioni all’interno della 
propria struttura che comportino l’adeguamento della documentazione o degli aspetti tecnici oggetto 
della convenzione, si impegna a darne tempestiva comunicazione a M2 Informatica. In mancanza di tali 
comunicazioni M2 Informatica non potrà essere ritenuta responsabile di eventuali mancati 
adeguamenti. Nella documentazione è prevista una scheda di annotazione delle variazioni intercorse tra 
una verifica annuale e la successiva, che dovrà essere compilata dall’iscritto e consegnata a M2 
Informatica in occasione delle verifiche annuali. 
Le parti si danno e prendono reciprocamente atto che l’Ordine dei Medici non risponderà delle 
obbligazioni assunte dai suoi iscritti direttamente con M2 Informatica. Parimenti, l’Ordine dei Medici 
non si assume obblighi nei confronti di chi presta il servizio. 

 
Art. 5 - Impegni assunti dal soggetto che eroga il servizio 

M2 Informatica si impegna a fornire tutto il supporto necessario allo svolgimento di quanto previsto 
nella convenzione. 

 
Art. 6 Modalità di erogazione del servizio 

M2 Informatica provvederà a fissare un appuntamento con l’iscritto al fine di prendere visione 
direttamente o da remoto degli elementi necessari allo svolgimento del servizio e redigere la 
documentazione in collaborazione con il responsabile privacy o altro incaricato nominato dall’associato 
Se verranno rilevate necessità di adeguamento di carattere tecnico e/o informatico, verrà rilasciata 
all’associato una relazione di non conformità per quanto necessario a soddisfare gli adempimenti tecnici 
previsti dal GDPR UE 2016/679. In tal caso, la documentazione di cui al comma precedente sarà da 
ritenersi “provvisoria”. 
In caso di richiesta dell’iscritto, M2 Informatica provvederà a preventivare quanto necessario, e in caso 
di accettazione, a fornire il materiale occorrente per effettuare gli adeguamenti di carattere tecnico e/o 
informatico. 
A seguito dell’avvenuto adeguamento M2 Informatica rilascerà apposita dichiarazione di conformità e 
provvederà a rendere definitiva la documentazione di cui al comma 1 del presente articolo. 

 
Art. 7 - Prezzi e pagamenti 

La consulenza prevede un importo una tantum il primo anno e un canone a forfait per gli anni 
successivi che garantisce: 

1° anno: 
 

- Analisi dei processi e dei trattamenti ed identificazione dei GAP di conformità 
- Analisi dei rischi, stesura del piano privacy e assistenza nella predisposizione della documentazione, 

delle procedure e delle policy aziendali in conformità a quanto previsto dalla normativa vigente 
- Regolamentazione del trasferimento dei dati all’estero 
- Introduzione di specifiche istruzioni agli incaricati del trattamento 
- Redazione di informative differenziate, a seconda della tipologia di trattamento dei dati, compresa 

quella per il sito internet e la gestione dei cookies 
- Predisposizione di moduli o diverse modalità per la raccolta del consenso informato al trattamento 

dei dati, secondo le diverse finalità 
- esame dello stato della sicurezza informatica e delle misure di sicurezza adottate dal cliente in base 

all’art. 32 GDPR 2016/679 (“Misure idonee/adeguate”) e osservazioni sulle valutazioni effettuate 
- Formazione obbligatoria del personale e rilascio dei relativi attestati di partecipazione 
- Consulenza telefonica 
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Anni successivi al primo: 
 

- Verifica di conformità del sistema privacy alla normativa vigente 
- Aggiornamento di documentazione, procedure e policy aziendali 
- Valutazione d’impatto relativa a nuovi trattamenti o asset (se necessario) 
- Formazione obbligatoria del personale attraverso corsi in aula e/o online (webinar) e rilascio dei 

relativi attestati di partecipazione 
- Check - up annuale della conformità dell’infrastruttura ICT 
- Consulenza telefonica 

 
Attività opzionali: 
In qualsiasi momento e, a necessità emergente, potranno essere richieste attività integrative di consulenza, 
quali ad esempio: 

- Adozione di Codici di Condotta Privacy 
- Stesura ed implementazione di una procedura di “Disaster Recovery” con particolare riferimento 

alle aree “sensibili” 
- Stesura ed implementazione di un “Regolamento” di utilizzo degli strumenti informatici ed 

elettronici, personalizzato sulle esigenze dell’azienda 
- Consulenze specifiche con altri consulenti esterni dell’azienda cliente (web agency, consulenti del 

lavoro, studi legali, aziende di assistenza HW e SW, e così via) 
- Sessioni di formazione aggiuntive per gli incaricati 
- Audit e/o consulenze extra presso la sede del cliente 
- Progettazione di un Manuale Procedurale Privacy 
- Progettazione di un Disaster Recovery Plan 
- Progettazione del Privacy Impact Assessment plan 
- Integrazioni con eventuali certificazioni di qualità o con la normativa relativa al Dlgs 231/2001 
- Fidelity card, attività di promozione massiva, richieste di autorizzazioni o notifiche al Garante della 

Privacy 
- Analisi di altri eventuali domini aziendali 
- Consulenze legali 
- Ogni altra voce non espressamente indicata nella presente 

 
Dagli importi economici proposti in calce al presente documento sono sempre da ritenersi escluse le 
seguenti attività: 

- Attività d’assistenza in causa 
- Notifiche all’Autorità Garante 
- Istanze e/o Accessi preventivi all’Autorità Garante 
- Pratiche autorizzative presso altre Autorità e/o accordi Sindacali in genere; 
- Stesura contratti 
- Emissione di pareri legali  

 
Le quali sono da valutarsi mediante specifico preventivo e previa analisi di dettaglio. 
 

Sottoscrivendo un contratto triennale, che garantisce un canone bloccato, i costi sono così suddivisi: 
- analisi, assistenza redazione documentazione e procedure, formazione 1° anno: v. listino 

allegato alla presente; 
- aggiornamento e formazione anni successivi: v. listino allegato alla presente 
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Per le operazioni ed i servizi accessori non espressamente previsti nella presente convenzione, M2 
Informatica si impegna a fornire a ciascun iscritto un preventivo dettagliato. 
La forma di pagamento delle prestazioni sarà concordata di volta in volta con il singolo iscritto. 

 
Art. 8 - Durata della convenzione 

La presente convenzione avrà durata di dodici (12) mesi dalla data della sottoscrizione e potrà essere 
rinnovata per un periodo identico, d'intesa tra le parti, nel rispetto della normativa tempo per tempo 
vigente.  
Durante la validità della presente convenzione, di comune accordo tra le parti, potranno essere 
apportate le variazioni e le integrazioni ritenute necessarie per il migliore svolgimento del servizio. 
M2 Informatica si assume l’impegno di proseguire nell’erogazione del servizio, alle medesime condizioni, 
per un periodo massimo di 1 mese dopo la scadenza della convenzione, ove la stessa non venisse 
rinnovata, nelle more di individuazione di un nuovo gestore. 

 
Art. 9 - Domicilio delle parti 

1. Per gli effetti della presente convenzione e per tutte le conseguenze dalla stessa derivanti, l’Ordine dei 
Medici e M2 Informatica eleggono il proprio domicilio presso le rispettive sedi indicate nel preambolo 
della presente convenzione. 

 
Avellino, lì__________________________________ 
 
 
 
M2 Informatica srl 
Il legale Rappresentante 
 
 
 
_____________________________________ 
 
 
..................................... 
Il legale Rappresentante 
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LISTINO 
 
 
 

Le tariffe concordate con l’Ordine dei Medici a favore dei propri iscritti 
 

Consulenza 1° anno 

solo il medico                                              € 500,00 

fino ad un massimo di 3 incaricati       € 680,00 
da 4 a 6 incaricati                                     € 850,00 
oltre 6 incaricati                                       da preventivare 
 
 

Le tariffe concordate con l’Ordine dei Medici a favore dei propri iscritti 
 

Canone dalla seconda annualità 

solo il medico                                              € 250,00 

fino ad un massimo di 3 incaricati       € 350,00 
da 4 a 6 incaricati                                     € 450,00 
oltre 6 incaricati                                       da preventivare 
 
 
 
 

Le tariffe relative ai tempi di trasferimento concordate con l’Ordine dei Medici 
 

Avellino città                       Nessuna maggiorazione 

Provincia di Avellino       €            30,00 + Iva 

Fuori provincia di Avellino       €            50,00 + Iva 

 
 


